FHU Logos Dystrybucja tel. 695-771-364 Uwaga!

Bartosz Urbanski emal: kontakt@sklep-logos.pl Nie przyjmujemy paczek za pobraniem. Ewentualny
ul. Wodna 26 zwrot pieniedzy mozliwy jest tylko za posrednictwem
34-300 Zywiec konta bankowego. Dziekujemy za wyrozumiatosc.

Dane klienta (wypetnia klient)
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Data wypetnienia reklamacji: .......c..cccoeviieiiiiic e Numer rachunku bankowego:

Informacje o przedmiocie (wypetnia klient)

ProdukE: ..o Data ZaKUPU: .....oeiiieieie et
Data stwierdzenia wady: .......cccooeiiiiriniiee e Nr dokumentu ZakKupuUu: ........ccooeiiiiiiiiiiiieree e
Opis wady, przyczyna reklamacji (wypetnia klient):

Zadanie reklamujacego (wypelnia klient)

nieodp}atna naprawa Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2002 roku o szczeg6lnych warunkach sprzedazy
. . ; . konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176) wybor zadania

.... Wymiana uszkodzonej czesci nalezy do reklamujacego.

... Wymiana na nowy * mozliwe tylko gdy:

: - otrzymany towar jest wadliwy lub niezgodny z zamdéwieniem (inny model, rozmiar, kolor)
... ZWrot za p’faconeJ ceny - naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagajq nadmiernych kosztow

Obniienie Zapjfaconej ceny - sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowa albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie

- wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne niedogodnosci

** gdy wada lub usterka danej czesci lub jej brak nie wplywa istotnie na cato$¢ uzytkowa zakupionego
produktu

Ogdlne warunki sktadania i uznania reklamagji klienta:
czytelny podpis klienta

1. Reklamacja winna by¢ ztozona na pismie (poprawnie wypetniony formularz reklamacji) i przestana wraz z produktem z dotgczonym
dowodem zakupu na adres siedziby firmy.

2. Reklamacja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem, ze produkt uzytkowany
byt zgodnie z jego przeznaczeniem.

3. Sprzedajacy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od dnia jej zgtoszenia oraz poinformowania Kupujgcego o
wyniku rozpatrzenia reklamacji.

Adnotacje sprzedawcy — decyzja dotyczgca reklamacji

Data otrzymania reklamacji  .........ccouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e Pieczatka i podpis sprzedawcy:

Data rozpatrzenia reklamacji ..........c.eeeuieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii




